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Zusammenarbeit mit Eltern und
Familiensystemen
Beziehungsaufbau als Schlüssel zum Erfolg. Sichtbarmachung der Handlungsoptionen und Stärkung
der Handlungskompetenzen.

Inhalte 
Prinzipien der Familienberatung
Gesprächs- und Beziehungsgestaltung in emotional herausfordernden Situationen
Deeskalation in Gesprächen
Die 7 Säulen der Neuen Autorität nach Haim Omer
Interventionen und Unterstützung im Alltag: Praktische Tipps und Techniken

 
Ziele 

Kompetenzen erweitern, um Gespräche mit Angehörigen wirksam und einfühlsam in emotional
herausfordernden Situation zu führen
Empathie und Abgrenzung professionell ausbalancieren
Gefühle der Angehörigen verstehen lernen und adäquat reagieren
Ressourcen des Helfersystems etablieren
Belastung versus Entlastung verstehen

 
Zielgruppe 
Bildungs- und Betreuungsfachkräfte in Kindergärten und Kindergruppen (Elementarpädagog: innen,
Hortpädagog: innen, Sozialpädagog: innen, Inklusionstrainer: innen, Kindergartenassisent: innen,
Sonder- und Heilpädagog: innen)
Leiter: innen der elementaren Bildungs- und Betreuungseinrichtungen
Tagesmütter und Tagesväter

ReferentIn
Prof.in Dr.in Brigitte Hackenberg 
Fachärztin für Psychiatrie und Neurologie, Fachärztin für Kinder- und Jugendpsychiatrie,
Psychotherapeutin (Familientherapie), Vizepräsidentin, ärztliche und wissenschaftliche Leitung ANETA
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Facts

Kosten
€ 165,- inkl. 10% MwSt. 

Anmeldeschluss
21.04.2025 

Ort
pro mente Akademie
Gartengasse 28/6
1050 Wien 

 Termine
05.05.2025
Mo, 15:00 - 19:00 Uhr (4 UE)
 

Anzahl der Teilnehmerinnen
mind. 12, max. 20 Personen 
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